Zestaw dobrych praktyk uczestnika wideokonferencjj

Najlepiej aby uczestnicy wideokonferencji wyposazeni byli w stuchawki z mikrofonem;

W przypadku 0s6b poczatkujacych warto przetestowac potgcznie w pokoju testowym przy
wykorzystaniu ,,Instrukcji instalacji i testowego potaczenia programu Scopia™ lub ,Instrukcji
uczestnictwa w rozprawie prowadzonej za posrednictwem Jitsi";

W przypadku wideokonferencji prowadzonej w formie wyktadu lub rozprawy zdalnej,
uczestnicy powinni mie¢ wyciszone mikrofony zeby nie generowac niepotrzebnych szumoéw
pochodzacych z otoczenia. Mikrofon powinien by¢ wigczony tylko na czas udzielenia
wypowiedzi. Urzadzenie wycisza sie z poziomu wideokonferencji klikajgc na ikone z
symbolem mikrofonu. Jak ikona mikrofonu jest przekres$lona uczestnik ma wytgczony
mikrofon. Powtorne klikniecie w ikone uaktywnia mikrofon;

Jezeli uczestnicy wideokonferencji nie majg potrzeby widziec sie wzajemnie warto wytgczy¢
przesylanie obrazu (obcigza facze). Moze wystarczy tylko obraz osoby prezentujgcej?
Moderator spotkania moze wytaczy¢ mikrofony wszystkim uczestnikom i udziela¢ gtosu tylko

wskazanym osobom. Mozna tez udzieli¢ gtosu w danym momencie wideokonferencji np.

wtedy kiedy rozpoczyna sie panel dyskusyjny.

W ramach pomocy dla obywateli sgd uruchomit telefoniczng linie wsparcia:
nr tel: 71 748 96 00
oraz mozliwos¢ zgtaszania problemoéw drogg elektroniczng:

cpw@wroclaw.sa.gov.pl
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